hiiIIerorganisationsentwicklung

coaching beratung training + mediation

SEMINAR Mitarbeitergesprache souveran fiihren
Zielorientierung

Beziehungsorientierung

INHALT/ZIEL Mitarbeiterlnnenorientierungsgesprache (MOG) gehdren zu den
wirkungsvollsten Fuhrungsinstrumenten. Als ein zentrales Hilfsmittel
Zielorientierter und kooperativer FUhrung tragen
Mitarbeiterinnenorientierungsgesprache dazu bei, die Bindung
zwischen MitarbeiterIn, der Fiihrungskraft und der Organisation zu
verbessern und Orientierung fur beide Seiten zu ermdglichen.

Ziel:

Kennenlernen dieses Instruments und wissen, wie sich Fihrungskréfte
gezielt auf Ihr nachstes oder erstes MOG mit ihren Mitarbeiterinnen
vorbereiten kdnnen.

Nutzen:

Starkung der zielorientierten Gesprachsfuhrungskompetenz im Hinblick
auf das Mitarbeiterorientierungsgesprach als eine ziel- und
l6sungsorientierte Interaktion zwischen Fuhrungskraft und Mitarbeiterin.

Seminarinhalte:

e Ablauf/Struktur, Vorbereitung, Themen eines MOG

* Das MOG als eine ziel- und Idsungsorientierte Interaktion zwischen
Fuhrungskraft und Mitarbeiterin

e Schwerpunkte: Ziele vereinbaren, Beziehung ausbauen,
Zusammenarbeit gestalten und Entwicklung erméglichen

* Haltung als Fuihrungskraft , Trennen von Person und Problem*

e Schwierige Gesprachssituationen aus der Metaebene betrachten
und das eigene Kommunikationsverhalten reflektieren —
Perspektivenwechsel tiben (Rollenspiele inkl. Feeback)

» Konstruktive Kommunikation und hilfreiche Gesprachstechniken im
MOG. Gesprachstechniken: Ich-Botschaft; Systemische Fragen,
Aktives Zuhdren/Paraphrase; Feedback geben/Feedback nehmen

* Ansprechen von schwierigen Themen und Ableiten von
Entwicklungs- und Ergebniszielen

Zielgruppe: Mitarbeiterinnen in Filhrungsverantwortung, 1tégig

Termin: 30.1.2018 h . 9.00 h — 17.00 h.

Die Teilnehmeranzahl ist auf 12 Personen begrenzt; Teilnahmegebdhr:
€ 490,-- (exkl. MWST) inkl. Seminarunterlagen/
Fotoprotokoll/Teilnahmebestatigung oder inhouse nach Vereinbarung
Das Seminar findet in Wien statt; Der genaue Seminarort wird
rechtzeitig bekannt gegeben.

Seit 25 Jahren arbeitet DI Holler als systemische
Unternehmensberaterin flr Organisationsentwicklung und Coaching;
Anmeldung unter: E-Mail organisationsentwicklung@gabriele-hoeller.at
oder Uber das Kontaktformular auf der Website www.gabriele-hoeller.at
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